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AGENDA

q Prés�ntation d� la Région Bourgogn�-Franch�-Comté
q L�s compét�nc�s d’un� Région
q L� collaboratif au s�in d� l’administration régional�
q L� choix d� la plat�form� GoFAST
q Illustration d� l’utilisation d� GoFAST par différ�nts cas d’usag�

ü Espac� proj�ts
ü Espac� d’échang� av�c un ou plusi�urs part�nair�s �xt�rn�s
ü Espac� docum�ntair� associé à un� dir�ction
ü Data-room sécurisé� pour l’ouv�rtur� à la concurr�nc� d�s TER
ü (�n cours d’implém�ntation) : stockag� c�ntralisé d�s fichi�rs signés él�ctroniqu�m�nt �t

d�s élém�nts d� pr�uv� associés
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LA REGION
BOURGOGNE FRANCHE-COMTE

• Population : 2,795 millions,
• Sup�rfici� : 47 784 km²,
• Population activ� : 1 242 882 p�rsonn�s,
• 8 départ�m�nts : Côt�-d’Or, Doubs, Haut�-Saôn�, Jura, Nièvr�, Saôn�-�t-Loir�,
• T�rritoir� d� B�lfort �t Yonn�,
• 3 704 commun�s, dont 26 d� plus d� 10 000 habitants,
• D�nsité : 59 habitants au km²
• 5 pôl�s d� compétitivité :

– AUTOMOBILE
– CHIMIE
– ENERGIE
– MECANIQUE-METALLURGIE
– OPTIQUE-HORLOGERIE
– AGROALIMENTAIRE-AGRICULTURE

• 4 726 ag�nts Région Bourgogn�-Franch�-Comté dont 1 320 au s�in d� l’administration régional� �t
3 406 dans l�s lycé�s
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LES COMPETENCES D’UNE REGION
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LE COLLABORATIF AU SEIN DE
L’ADMINISTRATION REGIONALE

CONSTAT :
• Un� utilisation fort� d�s disqu�s partagés,
• B�aucoup d� docum�nts échangés par mail,
• D�s difficultés à r�trouv�r la v�rsion à jour d’un docum�nt,
• L�s mêm�s docum�nts stockés à différ�nts �ndroits,
• P�u d� maturité �n c� qui conc�rn� la collaboration docum�ntair� (co-édition,

g�stion d�s v�rsions),
• D�s b�soins d� partag�r d�s docum�nts av�c d�s ag�nts d� la Région mais

égal�m�nt av�c d�s part�nair�s �xt�rn�s,
OUTILS :
• Offic� 365 utilisé surtout pour l� pack offic�, Outlook �t la visioconfér�nc� T�ams,
• La volonté d� dispos�r d’un outil d� partag� �t d� collaboration sécurisé �t

souv�rain
• Un b�nchmark d�s solutions du marché �t l� témoignag� d� la Région Occitani�

�n fav�ur du choix d� la plat�form� GoFAST
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CHOIX DE LA PLATEFORME GOFAST

Mai 2021 –
octobre 2021

POC GoFAST (mod� SaaS) av�c différ�nts suj�ts �xplorés
1. Espac�s proj�ts
2. Workflow méti�r �t signatur� él�ctroniqu�
3. Stockag� souv�rain
4. Dataroom sécurisé (dans l� cont�xt� d� l’ouv�rtur� à la concurr�nc�

f�rroviair�)
5. GED méti�r

Novembre 2021
– mars 2022

Mis� �n production r�str�int� (mod� SaaS) �t d�mand�s d’évolution à CEO-VISION
conc�rnant l’int�rfac� « GoFAST Ess�ntial »

Février 2022 Déploi�m�nt d� la nouv�ll� v�rsion « GoFAST Ess�ntial »
Mars 2022 à ce
jour

Mis� �n production ét�ndu� av�c promotion d� la v�rsion «GoFAST Ess�ntial »
(mod� SaaS cons�rvé pour un� qu�stion d’acc�ssibilité notamm�nt)
Utilisation accru� d� GoFAST sur l�s �spac�s proj�ts �t l�s �spac�s �xtran�t �t
qu�lqu�s �spac�s « organisations »
• 80 utilisat�urs différ�nts par jour
• Utilisat�urs int�rn�s & �xt�rn�s
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ILLUSTRATION DE L’UTILISATION DE GOFAST
PAR DIFFÉRENTS CAS D’USAGE

1. Espac� proj�t
2. Espac� d’échang� av�c d�s part�nair�s �xt�rn�s
3. Espac� docum�ntair� d’un� dir�ction (la DSI)
4. Data-room sécurisé� pour l’ouv�rtur� à la concurr�nc� du

marché d�s Trains Expr�ss Régionaux
5. (�n cours d’implém�ntation) : stockag� c�ntralisé d�s

fichi�rs signés él�ctroniqu�m�nt �t d�s élém�nts d� pr�uv�
associés
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CAS D’USAGE n°1
GESTION DE LA DOCUMENTATION PROJET

• Pour chaqu� proj�t du port�f�uill� Proj�ts SI, un �spac� docum�ntair� �st créé �t
partagé �ntr� la DSI �t la(�s) Dir�ction(s) Méti�r conc�rné�s

• Un t�mplat� standard d’arbor�sc�nc� �st disponibl� mais p�ut êtr� modifié.
• Un �spac� �xtran�t �st couplé à l’�spac� proj�t si un pr�statair� �st impliqué (si l�

pr�statair� travaill� av�c la Région sur plusi�urs thématiqu�s, d�s sous-�spac�s sont
créés dans la parti� Extran�t du pr�statair�).

• Ex�mpl� : proj�t ARCHIVAGE ELECTRONIQUE
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CAS D’USAGE n°1

• Partag� d� tous l�s docum�nts proj�t via l’�spac� GoFAST,
• Utilisation d�s p�rmali�ns lors d�s échang�s par mail ou d�s r�l�ctur�s d�

docum�nts,
• Utilisation d� la fonction d� multi-�mplac�m�nt dans l� cas où l�s docum�nts sont

à la fois stockés dans l’�xtran�t �t dans l’�spac� proj�t,
• G�stion d�s v�rsions docum�ntair�s,
• Docum�nts partagés (fichi�rs d� suivi) disponibl�s d� manièr� c�ntralisé�

GESTION DE LA DOCUMENTATION PROJET
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CAS D’USAGE n°2
ESPACE D’ÉCHANGE AVEC DES PARTENAIRES EXTERNES

D�puis l� 1�r janvi�r 2023, l�s Régions ont pris �n charg� la g�stion d�s sit�s Natura
2000* �xclusiv�m�nt t�rr�str�s.
Un �spac� EXTRANET d’échang�s �ntr� l� s�rvic� Natura2000 (Dir�ction d�
l’�nvironn�m�nt) �t l�s animat�urs d�s sit�s Natura 2000 a donc été créé.
Environ 80 animat�urs d� sit�s Natura2000 ont accès à c�t �spac� (g�stion via un� list�
utilisat�urs pour facilit�r la maint�nanc�)
*sites naturels ou semi-naturels ayant une grande valeur patrimoniale, par la faune et la flore exceptionnelles qu'ils
contiennent

*

CONSULTATIONRéfér�nti�l d� docum�ntsmis à disposition d�sanimat�urs Natura 2000

COLLABORATIONDocum�nts v�rsés parla Région ou l�sanimat�urs ou co-rédigés

2 sous-�spac�s
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CAS D’USAGE n°3
ESPACE DOCUMENTAIRE D’UNE DIRECTION : LA DSI

• Un �spac� docum�ntair� pour la DSI (droits �n l�ctur� /
écritur� pour tout� la DSI) �t un �spac� rés�rvé pour l�
comité d� dir�ction d� la DSI (droits �n l�ctur�/écritur�
pour s�s m�mbr�s)

• Un� g�stion facilité� par l� biais d� list�s utilisat�urs
• Un� organisation thématiqu� �t par s�rvic� au s�in d�

l’�spac� DSI
• Un référ�nti�l docum�ntair� partagé
• D�s Compt�s-R�ndus d� réunion élaborés av�c Onlyoffic�

durant l�s réunions d� s�rvic�
• Un workflow d� r�l�ctur� du CR d� comité d� dir�ction DSI

�t d� comité d’archit�ctur�
• D�s mails cont�nant systématiqu�m�nt l�s p�rmali�ns v�rs

l�s docum�nts
• D�s fichi�rs d� suivis mis à jour dans GoFAST (via l’édition

sur l� PC ou Onlyoffic�)
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CAS D’USAGE n°4
DATA-ROOM SECURISEE / OUVERTURE A LA

CONCURRENCE DU MARCHE DES TER
Contexte : Ouv�rtur� à la concurr�nc� du marché d�s Trains Expr�ss Régionaux (TER).
A partir du 25 déc�mbr� 2023, l�s régions auront l’obligation d’organis�r un� procédur� d� mis� �n concurr�nc�
pour tout� nouv�ll� attribution d’un  contrat portant �xploitation d’un s�rvic�  conv�ntionné d� transport f�rroviair�
d� voyag�urs.
Besoin : La Dir�ction Mobilités �t Infrastructur�s a donc �xprimé l� b�soin d� dispos�r d’un� data-
room sécurisé� �t robust� pour stock�r la docum�ntation transmis� par l�s fourniss�urs
d’information SNCF Rés�aux, SNCF Gar�s �t Conn�xions �t SNCF Voyag�urs �t la partag�r av�c d�s
act�urs Région �t �xtéri�urs à la Région (bur�au d’étud� par �x�mpl�).
Caractéristiques de la data-room :
• Distinct� d� la plat�form� GoFAST Région BFC,
• Choix d’un cloud c�rtifié « S�cNumCloud » : s�nsibilité d�s donné�s / sécurisation d�s échang�s /

réduction d�s risqu�s d� sécurité liés à l’utilisation du cloud,
• Un �spac� �xtran�t av�c chaqu� fourniss�ur d’information,
• Un� synchronisation régulièr� �ntr� l� sit� Shar�point d� SNCF Voyag�urs �t la data-room,
• L’application d� la métadonné� importanc� à « donné� confid�nti�ll�» sur d�s dossi�rs afin d�

bloqu�r l� télécharg�m�nt d�s docum�nts �t l� partag� par �mail.
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CAS D’USAGE n°5
STOCKAGE CENTRALISE DES FICHIERS SIGNES

ELECTRONIQUEMENT ET DES FICHIERS DE PREUVE
D�puis s�pt�mbr� 2022, un nouv�l outil d� signatur� él�ctroniqu� (ixParaph�ur /
SRCI) a été déployé à la Région.
OBJECTIFS :
• Déplac�r, à int�rvall� réguli�r, l�s fichi�rs signés él�ctroniqu�m�nt �t l�s fichi�rs

d� pr�uv� dans GoFAST afin d� sécuris�r l�ur stockag� �t d’allég�r l� paraph�ur
qui n’a pas vocation à stock�r l�s docum�nts

• R�mplac�r l�s docum�nts dans l� paraph�ur par un li�n v�rs l�s fichi�rs copiés
dans GoFAST

• Génér�r un� arbor�sc�nc� à la volé� à partir d�s métadonné�s associé�s aux
docum�nts signés ou v�rs�r dans un �spac� tampon �t class�r �nsuit� dans un�
arbor�sc�nc� �xistant�

Conn�ct�ur d’�xport GED (ALFRESCO) via CMIS disponibl� au niv�au d� l’édit�ur du
paraph�ur.
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LES PROCHAINES ACTIONS

• M�ttr� �n plac� un� stratégi� d� communication afin d� promouvoir davantag�
GoFAST pour la g�stion docum�ntair� au s�in d’un s�rvic� �t d’un� dir�ction,

• S’appuy�r sur l� proj�t « Cadrag� du cycl� d� vi� d�s docum�nts numériqu�s /
Archivag� él�ctroniqu� » �n cours d� lanc�m�nt pour positionn�r plus fort�m�nt
GoFAST dans l� cadr� d’un portag� organisationn�l,

• Propos�r d�s modèl�s d’arbor�sc�nc� �t d�s bibliothèqu�s d� modèl�s
docum�ntair�s pour assist�r l�s �ntités méti�r �t promouvoir l’utilisation du mot�ur
d� r�ch�rch� qui p�rm�t d� s’affranchir d’arbor�sc�nc�s compl�x�s,

• Dév�lopp�r l’utilisation d� la co-édition av�c Onlyoffic� qui p�rm�t d� gagn�r �n
�fficacité lors d�s réunions notamm�nt,

• Conn�ct�r GoFAST à notr� g�stionnair� d’id�ntités.



Club Utilisateurs GoFAST – 30/11/2023


