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CEO-Vision est l’éditeur de GoFAST Digital Workplace GED :

Symbiose des technologies Open Source les plus reconnues et alternative 

souveraine à Office365-SharePoint-Teams, GoFAST est capable de remplacer le 

serveur de fichiers, optimiser les processus et fédérer le travail collaboratif.
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Au programme…

Introduction 9h30 | 5min

GoFAST 4.0 : Nouveau look, nouvelles fonctionnalités... La présentation à ne pas rater !

Découvrez les principales évolutions de cette version majeure.
9h40 | 20min

Questions / Réponses : 5 à 10 min

"GoFAST Essential" pour la v4.1

Partage des principales orientations pour l’évolution de "GoFAST Essential"
10h10 | 10min

Questions / Réponses : 5 à 10 min

Retour d’Expérience Client CD Haute-Savoie  :

Passer de SharePoint et du serveur de fichiers à GoFAST Digital Workplace GED avec module "Collectivités" 
10h30 | 30min 

Questions / Réponses : 5 à 10 min

Démonstration Cas d’usage : Contrat de travail

Créer un contrat de travail du modèle de document jusqu’à la signature électronique,

passant par le travail collaboratif.. 

11h10 | 30min 

Questions / Réponses : 5 à 10 min

Enquête de satisfaction et Roadmap GoFAST

Votre avis est au cœur de la stratégie de développement de GoFAST !
11h50 | 30min 

Questions / Réponses : 5 à 10 min

Le mot de la fin

Qu’avez-vous pensé de ce 1er Atelier Club Utilisateurs ? 
12h25 | 5min 

https://ceo-vision.com/fr


GoFAST 4.0 :

Nouveau look, nouvelles fonctionnalités...

La présentation à ne pas rater !

https://ceo-vision.com/fr


Carrousel en accès depuis votre GoFAST : 

Barre des accès rapides, en haut à droite 

Forums Utilisateurs :

https://community.ceo-vision.com/categories

Documentation en ligne :

https://gofast-docs.readthedocs.io/fr/4.0/

Release-notes :

https://gofast-docs.readthedocs.io/fr/4.0/docs-gofast-technical/release-notes-4.0.0.html

Nouveau 

Thème 

Nouvelles 
fonctionnalités

Améliorations

fonctionnelles

Principales évolutions en v4.0

https://ceo-vision.com/fr
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GoFAST Plus 4.0 : nouveau design et nouveaux menus d’accès à vos

contenus pour une navigation encore plus rapide ! 

Accès rapide : 

survolez, cliquez sur…

▪ Créer

▪ Espaces

▪ Tâches - Processus

▪ Favoris

▪ Derniers contenus 
vus

▪ Recherche 

▪ Panier

▪ Profil…

Dépliez le volet 

masqué (à gauche) 

pour un accès 
rapide aux : 

▪ Espaces et 
documents

▪ Livres et pages 
Wiki

▪ Forums

Cliquez sur 
l’icône 

pour ouvrir le 

menu principal 
latéral.

Votre Tchat :

Accès toujours via le 

volet de droite, avec 

désormais un salon 
dédié aux alertes 

(suivez le carrousel 
pour en savoir plus !)

https://ceo-vision.com/fr


Nouveaux 

onglets pour un 

accès en un clic 
aux :

▪ Informations 

▪ Tâches

▪ Commentaires

▪ Versions

Page Document : nouveaux onglets pour un accès plus pratique aux

informations, commentaires, versions…

Consultez 

l’historique des 

mises-à-jour et 

téléchargez les 

anciennes versions 

du document via 
l’onglet 

"Versions"

Lecture et réponses 

très pratiques aux 

commentaires, à droite 

du document. 

Le nombre de 

commentaires 

non lus est signalé :

https://ceo-vision.com/fr


Accès aux tâches de processus via l’onglet "Tâches" sur la page d’un

document, avec le formulaire de traitement !

Cliquez sur l’onglet 

"Taches" sur la pages du 
document : 

▪ Accès direct au 

formulaire pour traiter 
sa tâche

▪ Lancer un nouveau 
processus 

▪ Consulter les processus 
en cours et l’historique

Effectuer 

votre tâche : 

laissez un 

commentaire 

et cliquez sur 

le bouton…

https://ceo-vision.com/fr


Citez vos 

collègues dans les 

commentaires aux 

documents pour les 

notifier automatiquement 

via le Tchat, avec le lien 

vers le document, pour un 
accès en un clic !

Retrouvez vos alertes dans 
le salon : 

Salon de discussions dédié aux alertes : 

Soyez informé dès que l’on vous cite dans un commentaire ! 

Pour citer 

une personne, 
taper 

@
et 

sélectionnez…

https://ceo-vision.com/fr


Créez et 

renseignez vos 

formulaires 

dans les fichiers 

textes 

Protégez 

avec un mot 

de passe 

vos tableurs,  

feuilles de 

calculs ou 

cellules !

Triez les 

commentaires 

par noms 

d’auteurs, du 
plus récent 

au plus 

ancien…

Nouvelle version de votre Suite Office Collaborative (OnlyOffice 7.0) :

Plus d’info : https://bit.ly/3Bgc7QJ

Publipostage

depuis un 

fichier ou à 

partir d’un lien 

URL

https://ceo-vision.com/fr
https://bit.ly/3Bgc7QJ


Notifications : Gestion en masse de ses abonnements

à l’activité de ses Espaces

Via le menu 

"Profile"
cliquez sur 

"Abonnements"

1. 

Cochez les 
abonnements 

souhaités…

2. 

Indiquez la 

fréquence pour 
les éléments 

sélectionnés…

3. 
Les mises-à-jour 

et commentaires 

liés à ces abonnements 

seront synthétisés dans 

un email envoyé à la 

fréquence choisie ! 

https://ceo-vision.com/fr


Salles de Réunions Annexes : 

Diviser une réunion-webconférence en plusieurs en 2 clics 

1. 

Si vous êtes modérateur 

de la réunion, vous 

pouvez créer des salles 
annexes : 

▪ Cliquez sur l’icône 

▪ Cliquez sur "Ajouter 
salle annexe"

2. 

Les participants 

peuvent se 

passer d’une 

salle à l’autre 

pendant la 

réunion !

https://ceo-vision.com/fr


Nouvelle version des annuaires sous forme de tableau : 

Gestion Espaces, utilisateurs, listes utilisateurs et contacts

1. 

Allez dans le 

menu "Annuaires" 

et cliquez sur 
l’Annuaire…

Utilisateurs, 
Espaces, 

etc.

3. 

Cochez 
une, deux…

ou toutes les lignes.

Via le menu "Burger" 

cliquez sur l’action 
que vous souhaitez 

effectuer

2. 

En haut de 
chaque colonne, 

triez et filtrez les 

Utilisateurs, les 
Espaces, 

etc.

https://ceo-vision.com/fr


GoFAST 4.1 :

Partage des orientations pour l’évolution de 

"GoFAST Essential"

https://ceo-vision.com/fr


"GoFAST Essential" v4.1 : Navigation Espaces

Espaces Collaboratifs

CEO-Vision / _Marketing-comm / …

Documents

Notes : 
Afficher les dossiers dans 
l’arborescence de gauche  
(voir si on permet de 
choisir l’affichage des 
dossiers ou pas)
Rappeler les raccourci 
clavier au survol. 

https://ceo-vision.com/fr


"GoFAST Essential" v4.1 : Navigation Tâches Kanban

Espaces Collaboratifs Tâches

https://ceo-vision.com/fr


"GoFAST Essential" v4.1 : Consultation d’un Document

Espaces Collaboratifs

CEO-Vision / _Marketing-comm / …

Documents

> X <  

https://ceo-vision.com/fr


"GoFAST Essential" v4.1 : Navigation Recherche

https://ceo-vision.com/fr


"GoFAST Essential" v4.1 : Application tChat

https://ceo-vision.com/fr


Retour d’Expérience Client

CD Haute-Savoie :

Passer de SharePoint et du serveur de fichiers

à GoFAST 

https://ceo-vision.com/fr


CEO-Vision est l’éditeur de GoFAST Digital Workplace Collaboratif :

Symbiose des technologies Open Source les plus reconnues et alternative souveraine à Office365-SharePoint-Teams, GoFAST est capable 

de remplacer le serveur de fichiers, optimiser les processus et fédérer le travail collaboratif.

Territoires Conseil, le partenaire expert en métiers des Collectivités : 

Créé en 2006, le cabinet est né avec pour vocation de départ d’accompagner les collectivités dans leur projet de modernisation des 

systèmes d’information financiers, son dirigeant, M. Olivier FOSSE, disposant d’une grande connaissance et compétence dans ce domaine.

Patricia Mugnier
Cheffe de Projet 

@Département Haute-Savoie

Conseil Départemental de la Haute-Savoie :

Avec 34 conseillers départementaux, près de 3000 agents exerçant quelque 80 métiers différents, le Département de la Haute-Savoie 

s’occupe de l’action sociale, du développement du territoire et du développement durable, de la culture et de l’éducation, du transport 

et des routes, au service de l’ensemble de ses habitants.

Parmi les intervenants sur le projet…

Mohamed Kasso Fadiga

mohamed-kasso.fadiga@ceo-vision.com
Projets et Gestion du Changement

@CEO-Vision

Olga Dernovaya
olga.dernovaya@ceo-vision.com

Direction Projets et Gestion du Changement
@CEO-Vision

https://ceo-vision.com/fr
https://ceo-vision.com/fr/partenaire-gofast-digitalworkplace-territoires-conseil
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Problématiques liées à l’environnement de travail en "silos" : 

E-mails & 
Pièces-Jointes

Applications 
Métiers

Serveurs 

de Fichiers
SharePoint de 

Microsoft 

Trop d’emails 
et de 

pièces-jointes 
non sécurisées

Doublons de 
fichiers et 
erreurs de 
versions

Temps perdu 

à rechercher 
l’information 

et documents

Répertoires 
manquant de 
transversalité 

et de structure

Manque 

d’espace de 
stockage en 

interne

Risque de 
suppression 

de fichiers par 
mégarde

Principaux outils utilisés avant le projet

et problématiques liées… 

https://ceo-vision.com/fr
https://ceo-vision.com/fr/partenaire-gofast-digitalworkplace-territoires-conseil


Passer d’une infrastructure réseau en "silos" à un environnement de travail unique et sécurisé :

Unifier : 
Une plateforme 

collaborative unique pour 
les >3 000 agents

Partager : 
des centaines de milliers 

de documents et 
échanges associés 

Optimiser : 
les processus métiers et 

transversaux, et l’espace 
de stockage

Au bureau ou en télétravail, comment…

retrouver 
rapidement les 
documents et 

échanges associés ?

créer et 
coéditer ses 

fichiers Office 
en équipe ?

respecter ses 
processus de 
vérification et 
validation ?

accéder 
simplement à son 
environnement de 
travail sans VPN ? 

partager en 
interne et externe 

sans 

pièces-jointes ?

Objectifs du projet 

"Environnement de Travail Collaboratif Unifié"

https://ceo-vision.com/fr
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Fonctionnalités 

utiles et 
ergonomie

Répondre aux 

nombreux cas 

d’usages 
métiers

Accompagner 

la gestion du 

changement et 
former  

Planning : 

Contraintes de date 

de migration pour 
certaines Directions 

Technologique : 

Complexité IT 

nécessitant une très 
forte expertise

Coordination entre 
les intervenants : 

CD74, CEO-Vision et 
Territoire Conseil

Reprise serveur de 
fichiers, POC Workflows : 

DSI

Pilotes GED 

Transversale Métier : 

Finance, Marchés, Tiers

Travail Collaboratif : 

DCGO, Route, DEJ , 
Assemblée, DB…

Périmètre, attentes métiers et 

principales contraintes du projet… 

https://ceo-vision.com/fr
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Un projet de grande envergure avec une forte mobilisation des équipes du DSI, de 

CEO-Vision et de Territoire Conseils…

1

Eprouver GoFAST 

via un POC

Octobre à Mars 
2020

> 110 
utilisateurs 

2

Reprendre le serveur 

de fichiers

Mars à Avril 

2020 avec des 
"Cleaning days”
> 200k fichiers en 

étape 1

3 

Intégrer les 

typologies Métiers

Octobre 2020 à Juin 
2021

En partenariat avec 
Territoire Conseils

4 

Reprendre SharePoint 

et les workflows

Septembre 
2021 à Juin 2022

>460k fichiers, 
métadonnées, liens (dont 

SEDIT), droits métiers…

Le COPIL :

DSI, Direction Conseil en Gestion et Organisation, 
Direction Finances, Direction Affaires Juridiques.

Les grandes phases du déploiement de GoFAST… 

https://ceo-vision.com/fr
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Les chiffres d’octobre 2022 (2 an après la mise en production, suite au POC) :

147
Espaces 

"Organisations"

3516
utilisateurs 
autorisés  

749
Espaces 

"Groupes"

55
Espaces 

"Extranets"

5
Espaces
"Publics"

Prochaines étapes avec "GoFAST-Collectivités" : 

Poursuivre l’intégration des plans de classement, des typologies métiers et des droits associés

Migrer progressivement toute la base SharePoint

Dématérialiser les processus métiers et transversaux

Répondre mieux aux usages en mobilité (tablettes / Smartphones)

Promouvoir les outils de communication avec le Chat et la Webconférence intégrés

Mme Patricia Mugnier, Cheffe de Projet, Direction des Systèmes d’Information : 

"Grâce à la solution GoFAST, nous mettons beaucoup moins de temps à rédiger les documents et 

cela simplifie grandement les échanges et le travail collaboratif." 

Espace numérique collaboratif unifié…

>920k
Documents 

gérés  

https://ceo-vision.com/fr
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Evolution des Espaces Collaboratifs et Documents

https://ceo-vision.com/fr
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Dans un premier temps, formation des utilisateurs par CEO-Vision et ateliers de 

spécifications des besoins pour les sites pilotes

Dans un deuxième temps, pris en charge par la DSI :

- sensibilisation à GoFAST par 2 chefs de projets

- formation par 3 formateurs dont 2 apprenties

- ateliers hebdomadaires pour les besoins individuels des utilisateurs

1

Sensibilisation à 
GoFAST 

1h30 de présentation 

et démo d’un cas 
d’usage

9 sessions depuis Avril 
2020 

2

Atelier de 

spécifications

2h/session

8 ateliers

3 

Formation des 

utilisateurs

1h de formation

30 minutes de 
questions/réponses

50 sessions de nov 2020 
à juin 2021

4 

Atelier individuel

1h le lundi matin

5 ateliers

La conduite du changement

https://ceo-vision.com/fr
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Collaboration : co-édition, workflow, 

commentaires sur les documents

Partage avec l’extérieur

Document unique mais visible depuis 

plusieurs emplacements

Uniformisation des pratiques

Plan de classement et nommage 

automatique

Epuration/Archivage des documents

Dématérialisation totale

Interaction avec les briques Libriciel 

(i-parapheur, SAE, Pastell)

+
-

Changement d’habitude avec 

l’explorateur de fichier : document avant 

l’emplacement

Problématique de gestion de certains 

types de fichiers (zip, OneNote)

Nettoyage des arborescences

Intégration avec MS Office

Utilisation de OnlyOffice

Chef de projet utilisateur transversal

+/-

Avantages et inconvénients

https://ceo-vision.com/fr
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Démonstration Cas d’Usage :

Contrat de Travail 

Lien Vidéo DEMO Standard : 

https://mautic.ceo-vision.com/asset/109:demo-gofast-standard

▪ Créer un contrat de travail depuis un modèle 

▪ Partager dans plusieurs espaces de travail 

▪ Lier les documents annexes (CV, Fiche de Poste, etc.)

▪ Corédiger le contrat de travail, par la DRH et le service recruteur

▪ Respecter le processus de relecture et de validation

▪ E-signature par toutes les parties, y compris le candidat recruté

▪ Classement du contrat de travail (publication PDF signée) 

https://ceo-vision.com/fr
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RAPPEL : Comment organiser le partage documentaire et le travail collaboratif ? 

Un Espace Collaboratif

=
Membres + Documents + Tâches + Calendrier + Salon de Discussion

5 types d’Espaces

Organisation

Pôles, 

Directions, 
Services

etc.

Groupe

Projets 

transversaux, 
Référentiels

etc.

Extranet

Travail avec les 

partenaires et 
autres externes

Personnel
Vous 

êtes seul à y 
avoir 

accès

Public

Partage avec 

tous les 

utilisateurs 
internes

Votre rôle dans un Espace : Administrateur ou Contributeurs ou Lecture Seule

Vous ne voyez que les Espaces dont vous êtes membres

Plus on descend dans l’arborescence des Espaces et sous-Espaces… plus les accès sont restreints 

https://ceo-vision.com/fr


Enquête de satisfaction,

les demandes les plus fréquentes et

Roadmap GoFAST

https://ceo-vision.com/fr


Premiers résultats de l’enquête de satisfaction… 

L’usage le plus fréquent : Retrouver et consulter les documents 

L’usage le plus rare : Processus et tâches

Les 2 objectifs les plus atteints avec GoFAST : 
Réduire les erreurs et doublons

Collaborer efficacement

Les 2 plus grandes difficultés non techniques : 
Manque d’habitudes collaboratives

Besoin de plus d’accompagnement 

Les 2 plus grandes difficultés techniques : 
Ecarts entre MS Office et OnlyOffice

Bugs de l’application

Fonctionnalités méconnues / les moins utilisées :
E-signature, Chat, Kanban, 

Webconférence, interface mobile

Fonctionnalités les plus appréciées :
Partage de documents, explorateur de fichiers, recherche, 

édition via son client lourd, coédition via OnlyOffice 

Version 
concernée : 4.0

16 
questions

20 
répondants

Enquête en cours :  
Participez !

> Cliquez pour participer à l’enquête <

https://ceo-vision.com/fr
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Premiers résultats de l’enquête de satisfaction… 

Votre utilisation principale de GoFAST :

https://ceo-vision.com/fr


Premiers résultats de l’enquête de satisfaction… 

Selon vous, GoFAST permet de...

https://ceo-vision.com/fr


Premiers résultats de l’enquête de satisfaction… 

Difficultés, non liées directement à l'application :

https://ceo-vision.com/fr


Premiers résultats de l’enquête de satisfaction… 

Rencontrez-vous des soucis techniques ?

https://ceo-vision.com/fr


Premiers résultats de l’enquête de satisfaction… 

Votre degré de satisfaction de l'accompagnement :

https://ceo-vision.com/fr


Premiers résultats de l’enquête de satisfaction… 

Votre degré de satisfaction de l'application :

Fonctionnalités méconnues : e-signature, Chat, Kanban, Webconférence, interface mobile.   

https://ceo-vision.com/fr


Premiers résultats de l’enquête de satisfaction… 

GoFAST version 4 VS version 3 : 

https://ceo-vision.com/fr


Les demandes les plus importantes/fréquentes…

1 : Création de compte par un administrateur métier : avoir une validation par le profil support-utilisateur

2 : Délégation/Réassignation d’une tâche de processus après un délai

3 : Dupliquer les accès et rôles d’un utilisateur pour les donner à un autre utilisateur (ex. replaçant)

4 : Processus Diffusion de Document : améliorer et griser les boutons de traitement d'une tâche

5 : Améliorer la page de connexion

6 : Cloisonnement des modèles de workflow par Espace

7 : Gestion des étiquettes (fusionner, corriger, remplacer...)

8 : Pouvoir archiver/désarchiver un zip directement dans l’explorateur de fichiers GoFAST

9 : Amélioration du Tableau des Processus et Tâches

10 : Webconférence : protéger par mot de passe l'accès à la réunion à sa création dans GoFAST

11 : Favoris : pouvoir gérer/classer dans des rubriques qu'on peut nommer (comme dans les navigateurs)

12 : Modèle d'Espace (arborescence de dossiers, documents modèles, membres, etc.)

13 : Pouvoir accéder GoFAST/Alfresco en IMAPS : disposer de l’arborescence dans le client de messagerie

14 : Partage par email : avoir des suggestions à l’ajout d’emails extérieurs (comme pour les utilisateurs)

15 : Pouvoir télécharger un ou des dossiers avec leurs contenus en une fois

https://ceo-vision.com/fr


Roadmap GoFAST NG : Nouvelle Architecture 

Objectifs : 

▪ Permettre la très haute scalabilité (dizaine de milliers d’utilisateurs)

▪ Faciliter les mises à jour et les installations

▪ Faciliter la haute disponibilité

▪ Remplacement du système d’exploitation

▪ Exploitable dans l’environnement actuel des clients 

Grandes orientations :

▪ Almalinux 8 en remplacement de CentOS 7

▪ Profil sécurité ANSSI BP28 "Enhanced"

▪ Containérisation (et Kubernetes en option)

▪ Autres : MySQL v8, ...

GoFAST v4 Community NG fera office de démonstrateur d’ici fin 2022

https://ceo-vision.com/fr


Roadmap GoFAST : Plan de Développement

GoFAST v4 NG

Community

GoFAST v4
GoFAST v4.1

Essential

GoFAST v4.1 NG

Enterprise (PoC)

Nov.22                          Dec/Jan.22                 T1 23                                     T2 23                                     T3 23    

GoFAST v4.2

en cours de def

GoFAST v4.2 NG

Enterprise

https://ceo-vision.com/fr


Le mot de la fin !

https://ceo-vision.com/fr


Annexes

https://ceo-vision.com/fr


Résiste aux ransomwares 

Evite stockage de contenus sensibles dans la messagerie

Facilite la conformité RGPD

Permet à la DSI de déléguer la gestion des droits aux Métiers

Administrateurs techniques sans accès au contenus

Centré sur la sécurité (veille et mise à jour, audits externes, audits 
automatisés…)

Références secteur de la sécurité nationale et les données "sensibles"

Solution Souveraine, Conforme à la Circulaire "Cloud au Centre" 
(SecNumCloud)

Localisation des données et plateforme dédiée

Retrouver sa Souveraineté et la 

Sécurité des données…

https://ceo-vision.com/fr


Echantillon de clients-utilisateurs 

GoFAST, secteur privé et public…

De plus en plus d’administrations (Française et Européennes) et autres collectivités déploient GoFAST qui

répond à la plupart de leurs problématiques. La sécurité des données (souveraineté), l’Open Source et

la proximité de l’éditeur sont de fortes valeurs ajoutées aussi pour le secteur public.

https://ceo-vision.com/fr


Partenaires…

Principaux partenaires technologiques, hébergeur et et projets

Centrales d’Achat secteur public

https://ceo-vision.com/fr


Mme. Patricia Mugnier, Chef de 

Projet, Innovation Systèmes 

d’Information et Usages 

Numériques @ CD Haute-Savoie : 

« Grâce à la solution GoFAST, 

nous mettons beaucoup moins 

de temps à rédiger les 

documents et cela simplifie 

grandement les échanges et le 

travail collaboratif. Nous 

observons des gains de temps 

importants, moins d’espace de 

stockage, surtout sur la 

messagerie. »

M. Benoît Dehais, Directeur des 

systèmes d’information et des 

usages numériques @ Région 

Occitanie : 

« Sur le plan documentaire, la 

solution vient notamment 

remplacer les serveurs de fichiers. 

Dès que l’information a vocation 

à être capitalisée et partagée, 

ou qu’elle est confidentielle, 

l’usage de GoFAST s’impose.»

M. Mickaël Deumier, Ingénieur 

informatique 

@ LNE - Laboratoire National de 

métrologie et d’Essais : 

« a plateforme GoFAST nous 

permet de gérer notre 

documentation qualité dans le 

respect des processus internes. 

Au-delà de notre propre 

certification, l’outil nous permet 

également d’optimiser une 

partie de notre processus de 

certification clients. »

Témoignage utilisateurs-clients GoFAST…
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► Loi Lemaire « République Numérique » Art.16 2016-1321 du 7 octobre 2016

[Les administrations concernées] encouragent l’utilisation des logiciels libres et des formats ouverts 
lors du développement, de l’achat ou de l’utilisation, de tout ou partie, de [leurs] systèmes 
d’information.” Cet “encouragement” est justifié dans le même article par la nécessité de “préserver 
la maîtrise, la pérennité et l’indépendance des systèmes d’information [des services de l’Etat].”

► Circulaire du Premier Ministre « Cloud au Centre » 6282/SG du 5 Juillet 2021

Si le système ou l’application informatique manipule des données d’une sensibilité particulière, 
qu’elles relèvent notamment des données personnelles des citoyens français, des données 

économiques relatives aux entreprises françaises, ou d’applications métiers relatives aux agents 
publics de l’État: l’offre de cloud commercial retenue devra impérativement respecter la 
qualification SecNumCloud (ou une qualification européenne d’un niveau au moins équivalent) et 
être immunisée contre toute réglementation extracommunautaire

[R13] Les administrations ne doivent pas chercher à créer et maintenir de nouveaux logiciels sur  
mesure qui  trouvent  déjà  leur  équivalent  dans  les  sphères  publique  ou  privée ou parmi les 
communs numériques contributifs (logiciels libres et plateformes de  services collaboratifs libres  et  
ouverts,  par exemple)

► Note de la DINUM  « Cloud au Centre et offre Office 365 de Microsoft » DINUM-DIR-

210901 du 15/09/2021 

Les solutions collaboratives, bureautiques et de messagerie proposées aux agents publics relèvent 
des systèmes manipulant des données sensibles. Ainsi, la migration de ces solutions vers l’offre Office 
365 de Microsoft n’est pas conforme à la doctrine Cloud au Centre

Un cadre légal et réglementaire (1/2)
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► Rapport Ass.Nationale « Bâtir et promouvoir une souveraineté numérique  nationale et 

européenne » No. 4299 du 29 juin 2021 

Proposition n° 52 : Imposer au sein de l’administration le recours systématique au logiciel libre, en 
faisant de l’utilisation de solutions propriétaires une exception

► CNIL « La CNIL appelle à des évolutions dans l’utilisation des outils collaboratifs états-

uniens pour l’enseignement supérieur et la recherche »  du 27 mai 2021

La position de la CNIL sur les outils états-uniens pour l’enseignement supérieur et la recherche [....]

Dans ce contexte,[....], la CNIL considère qu’il est nécessaire que le risque d’un accès illégal par les 
autorités américaines à ces données soit écarté

► Résolution Parlement européen « Stratégie européenne en vue d'une plus grande 

indépendance informatique » , Art 47 du 29 Oct 2015

appelle au remplacement systématique des logiciels propriétaires par des logiciels ouverts 
contrôlables et vérifiables dans toutes les institutions de l'Union, à l'introduction d'un critère de 
sélection "open-source" obligatoire dans toutes les procédures de passation de marchés dans le 
domaine des TIC à l'avenir, et à la mise à disposition rapide d'outils de cryptage

► Commission Européenne “OPEN SOURCE SOFTWARE STRATEGY 2020 –2023  Think Open”, 

C(2020) 7149 du 21.10.2020

► Commission Européenne “The impact of Open Source Software and Hardware on 

technological independence, competitiveness and innovation in the EU economy”, 

LC-01346583

Un cadre légal et réglementaire (2/2)
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Parmi les récompenses…
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Annexe : Industrialisation de la Sécurité

▪ Politique de sécurité définie
▪ Correctifs en fonction des CVE

▪ Tests WAS récurrents

▪ Audits externes
▪ Module complémentaire 

2FA+Keycloak+WAF
▪ Conforme à la PSSI de niv. Ministère
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Annexe : Supervision/SLA, Onpremise ou SaaS…
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Annexe : centralisation des logs
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