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Vos interlocuteurs ...

Christopher Potter
Président-Fondateur
Olga Dernovaya @CEO-Vision SAS
Direction Projets Grands Comptes
@CEO-Vision

Soumia Fekroun
Chargée Marketing et Commerciale
@CEO-Vision

CEO-Vision est I'éditeur de GoFAST Digital Workplace GED :

Symbiose des technologies Open Source les plus reconnues et alternative souveraine a Office365-SharePoint-Teams,
GoFAST est capable de remplacer le serveur de fichiers, optimiser les processus et fédérer le travail collaboratif.

AU programme

15 min de slides....

25 min de démo...

Questions/Réponses
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De quels outils "GAFAM'" ou nhon souverains parle t-on

== Microsoft 365 Google
Workspace

i R & MD & D o

we :
"" slack WeTransfer Docugrgn«_
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Le constat post-crise COVID : multiplication des
outils de télétravail

g
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4 VPN 4
Serveurs E-mails &
de Fichiers D Pieces-Jointes

+

PC portables
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%
+ + Coursiers pour

Tchat et . :
Webconférence, ’. Papier/signature
Teams, Zoom...
Répertoires
partagés sur
Cloud GAFAM
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Parmi les problématiques liées a cette collection d'outils...

T8
C

Trop d'applications, tfrop de silos d’informations
trop d’enfrepdts documentaires...

Bazar Trop de Trop de Trop de Jongler avec Infobésité et
dans les doublons et messages, temps des dizaines impossible de

arborescences d’erreurs de discussions a chercher les d’identifiants suivre toute
documentaires versions et emails informations differents I'activité

& ) > &K

Risque Risque Risque Risque
Burn-Out sécurité Cloud Act Contractuel
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Remettre la gestion documentaire au coeur du collaboratif...

ZERO ZERO ZERO ZERO ZERO
doublon erreur de perte tache délai
de fichier version d’info oubliée explosé

Environnement unifié ou le document est au coeur du travail collaboratif !

Création du Partage sans Coédition Office Tous les messages Validation,
document de doublon entre les simultanée centralisés, création de la
travail depuis Directions et et gestion des avec zéro publication PDF

modele equipes projets... versions piece-jointe et signature

CEO-VISION E> GoFAST
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d-B

Retrouver sa Souveraineté et Sécurité...

B CONSTAT : Serveurs de fichiers et messagerie sont les composants les plus attaqués*
Activité de ransomware qui explose en 2020 (Villes, Dassault Av. US, CMA-CGM, Wagons-Lits)

»  CONSTAT : Souveraineté et maitrise de ses données menacés
Tout datacenter américain dans le monde peut avoir ses données requisitionnées (Cloud Act), "Android interdit pour

Huawel", Décret Trump de Jan. 2021...

SOLUTION A METTRE EN PLACE :

»  Cenfraliser tous les contenus, éliminer les pieces-jointes et le stockage des documents en
messagerie, protection contre les ransomwares, pas de vol de PC/USB...

B Sécuriser la gestion des acces par rapport au serveurs de fichiers et autres GED :

Délégation de la gestion des documents aux responsables "'metiers” (permet de simplifier sa conformité au RGPD et
appréciée par les DSI)

Super-Administrateur n'a pas par défaut acces aux contenus (rappel : Affaire "Snowden”)

» Hébergement Onpremise ou Saa$ Souverain dédié (ex. Celeste, 3DS Outscale)

Respect de la note DINUM et Circulaire Ter Ministre « Cloud au Centre y)
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Démonstration GoFAST : le choix souverain €t efficace !

Démonstration de la solution GoFAST Digital Workplace

Retrouver mon compte-rendu de réunion en 2 mofts-clefs,
Partager le compte-rendu avec plusieurs eéquipes et services,
Echanger et collaborer autour du compte-rendu,

Coéditer le compte-rendu avec mes collegues,

Valider le compte-rendu de travail,

Partager la publication finale (PDF) avec la DG.
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€Echantillon de clients-utilisateurs GoFAST :
Secteur priveé et public...

_— - Qm Via Republic b @ y’
@ L NSMmeica  \UndEE otanic DEVERYWARE ~ @IOUDART
L UAPAS | Mercedes-Benz |

emMB74

De plus en plus d’administrations (Francaise et Européennes) et autres collectivités déploient GoFAST qui
réepond & la plupart de leurs problématiques. La securite des donnees (souverainete), I'Open Source et
la proximite/expertise de |I'éditeur sont de fortes valeurs ajoutées aussi pour le secteur public.
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Partenaires...

Principaux partenaires technologiques, hébergeur et et projets

<= ONLYOFFICE AtOS Y/ yousign ABBYY

>
O BlueMind N\ Libriciel*” DS ouTscALE

Centrales d’'Achat secteur public

Insight#’
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Synthese Concept GOoFAST
et
Questions / Réponses
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GoFAST Digital Workplace : un concept innovant...

_®'_ Concept innovant : "Symbiose du meilleur de 'Open-Source en 1 solution”
*—4 Pérennité, audit, sécurité, standards, rapidité dans les développements d'évolution...

GED + Collaboration : Environnement de Travail Unifié
Digital Workplace alternatif plus efficace que la "collection d'applications’ de Microsoft.

Vos données sur votire plateforme dédiée : SaaS souverain ou Onpremise
(Celeste, 3DS Outscale SecNumCloud : non soumis au Cloud Act)

Plateforme standardisée pour une mise en ceuvre rapide (24h) dans son Sl

Simple et rapide a prendre en main, une vision ou "Utilisateur = Client" :
Evolutions basées sur le "feedback” pour une ergonomie plébiscitée

©@ Qe X

Offre packagée, avec tous les services nécessaires :
Veille technologique, sécurité, supervision, maintenance, toutes les mises-a-jour et support

S

«
%

Sous licence "Libre" et 2 a 8 fois moins cher qu’'Office365-Sharepoint-Teams
ou Google Workspace

¢

CEO-VISION & Ppcorast
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GoFAST Digital Workplace : périmetre
technologique et fonctionnel...

Le meilleur de I'Open-Source réuni en 1 solution unique :
efficacité, pérennité, audit et sécurité, réactivité...

A , .«l",
2 : G S
Drupal, Alfresco, Solr Apache, BonitaSoft, OnlyOffice, Jitsi Meet
leader en leader en leader en leader en leader en Edition leader en
CMS GED Recherche BPM Collaborative Webconference

&

Element Matrix
leader en
Chat Collaboratif

Y
+ 7 500 jour-hommes par CEO-Vision

PP GoFAST, intégration leader

]

Gestion Electronique BPM - Workflows : Collaboration et Recherche Ovutils RSE : Chat
de Documents Processus de Coedition de Puissante et et
transversale Taches fichiers Office efficace Webconference

Parmi nos concurrents, des leaders mondiaux du secteur :

& Alfresco / §8documentum

CeO-VISION
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Administration
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Délégable

/ @ sharePoint [fi Teams [ Office 365 / Google Workspace
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Quelques exemples de cas d’'usages...

Remplacement du serveur de fichiers
Modeles, Référentiel, Juridique, Thématiques, Méthodologies, Comptes-rendus, etc.

GED Transversale

Arborescence, métadonnées, classement, droits d’acces, couplage avec applications métiers, etc.

Télétravail efficace
Acces simple a tous ses outils, tches, contenus et collegues, syntheses d’activité, etc.

Data Room - Contenus confidentiels et sensibles - Inspection
Conftrats, fusion-acquisition, données salariés, plans industriels, audit, ... etc.

Dématérialisation Courrier - Facture - Formulaires
Données, pieces-justificatives et processus, multi-emplacement transversal, etc.

Processus - Workflows
Qualité, Courriers, Factures, Contrat, Comptes-Rendus, etc.

Signature électronique légale
Simple ou avancée, normée elDAS.

Préarchivage - versement SAE
Durée d'Utilité administrative, couplage avec Vitam, As@lae Libriciel, etc.

CeO-VISION
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Témoignage utilisateurs-clients GoFAST...

)

d 4

M. Mickaél Deumier, Ingénieur
informatique
@ LNE - Laboratoire National de

métrologie et d’Essais :

« a plateforme GoFAST nous
permet de gérer notre
documentation qualité dans le
respect des processus internes.
Au-dela de notre propre
certification, I'outil nous permet
également d’optimiser une
partie de nofre processus de

certification clients. »

M. Benoit Dehais, Directeur des
systemes d’'information et des
usages numériques @ Région

Occitanie :

« Sur le plan documentaire, la

solution vient notamment

remplacer les serveurs de fichiers.

Des que I'information a vocation
a éfre capitalisée et partagée,
ou qu'elle est confidentielle,

I'usage de GoFAST s'impose.n

Mme. Patricia Mugnier, Chef de
Projet, Innovation Systemes
d’Information et Usages

Numériques @ CD Haute-Savoie :

« Grace a la solution GoFAST,
nous mettons beaucoup moins
de temps a rédiger les
documents et cela simplifie
grandement les échanges et le
travail collaboratif. Nous
observons des gains de tfemps
importants, moins d’espace de
stockage, surtout sur la

messagerie. »

CEO-VISION Ppcorast
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Les AVANTAGE DE GOFAST vis-A-vis D'OFFIce 365

Avec GoFAST Digital Workplace :

Vos données sont sur votre plateforme dédiée et souveraine, mais vous avez le choix entre votre Suite
Office Microsoft ou la Suite collaborative intégrée OnlyOffice !

Microsoft Office 365
L]

Soumis au « Cloud Act » méme avec
DataCenter en France

Plateforme partagée

Collection d’applications

et d’entrepéts (onedrive, sharepoint, teams)

8 HT* (Office E1)

* Sans applications Office/Outlook, incl. +20% prévu en Mars 2022

Technologie propriétaire, peu de standard
suivi, réversibilité trés difficile

Migration obligatoire en résiliation

R & D aux Etats-Unis

lis ont fait le choix de GoFAST comme -
BOURCOCGNE

solution souveraine (données), g %"l' UESea
4 Sesitane

intégrée a la bureautique Office 365: ...} Bl comTE

CeO-VISION

Technology made simple

Non soumis au « Cloud Act» et aux guerres

technologiques (Huawei, ..)

Plateforme dédiée

Application intégrée

(chat, workflow, signature,.,...)

Prix "'2,70 HT* (ou 5,70 HT avec messagerie en option)
* Prix moyen par utilisateur/mois pour 2500 agents, Héberg.
Souverain Dassault Outscale ou OVH

Ouverture, standard et réversibilité,
opensource (audit, ...)

Utilisation libre en cas de résiliation

R & D et Support en France

Avec GoFAST, économisez jusqu’a 296.000€ sur 3 ans*
pour 1500 utilisateurs par rapport a Office 365 E1

* Hors messagerie ‘

GoFAST
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Un cadre Iégal et réglementaire (I/2)

>

Loi Lemaire « Républiqgue Numérique » Art.16 2016-1321 du 7 octobre 2016

[Les administrations concernées] encouragent I'ulilisation des logiciels libres et des formats ouverts
lors du développement, de I'achat ou de I'utilisation, de tout ou partie, de [leurs] systemes
d'information.” Cet "encouragement” est justifié dans le méme article par la nécessité de “préserver
la maitrise, la pérennité et I'indépendance des systéemes d’information [des services de I'Etat].”

Circulaire du Premier Ministre « Cloud au Cenftre » 6282/SG du 5 Juillet 2021

Si le systeme ou I'application informatique manipule des données d’une sensibilité particuliere,
qu’elles relevent notamment des données personnelles des citoyens francais, des données
economiques relatives aux entreprises francaises, ou d'applications métiers relatives aux agents
publics de I'Etat: |'offre de cloud commercial retenue devra impérativement respecter la
qualification SecNumCloud (ou une qualification européenne d’'un niveau au moins equivalent) et
étre immunisée contre toute réglementation extracommunavutaire

[R13] Les administrations ne doivent pas chercher a créer et maintenir de nouveaux logiciels sur
mesure qui trouvent déja leur équivalent dans les spheres publique ou privée ou parmiles
communs numeériques contributifs (logiciels libres et plateformes de services collabordtifs libres et
ouverts, par exemple)

Note de |la DINUM « Cloud au Centre et offre Office 365 de Microsoft » DINUM-DIR-
210901 du 15/09/2021

Les solutions collaboratives, bureautiques et de messagerie proposees aux agents publics relevent
des systemes manipulant des données sensibles. Ainsi, la migration de ces solutions vers I'offre Office
365 de Microsoft n’est pas conforme a la doctrine Cloud au Centre

CEO-VISION E> GoFAST
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Un cadre Iégal et réglementaire (2/2)

» Rapport Ass.Nationale « Batir et promouvoir une souveraineté numérique nationale et
européenne » No. 4299 du 29 juin 2021

Proposition n° 52 : Imposer au sein de I'administration le recours systématique au logiciel libre, en
faisant de I' utilisation de solutions propriétaires une exception

» CNIL « La CNIL appelle a des évolutions dans |'utilisation des outils collaboratifs états-
uniens pour I'enseignement supérieur et la recherche » du 27 mai 2021

La position de la CNIL sur les outils états-uniens pour I'enseignement supérieur et la recherche |....]

Dans ce contexte,[....], la CNIL considere qu’il est nécessaire que le risque d’un acces illégal par les
autorités américaines a ces données soit écarté

» Résolution Parlement européen « Stratégie européenne en vue d'une plus grande
indépendance informatique » , Art 47 du 29 Oct 2015

appelle au remplacement systématique des logiciels propriétaires par des logiciels ouverts
contrélables et vérifiables dans toutes les institutions de I'Union, a l'introduction d'un critére de
sélection "open-source" obligatoire dans toutes les procédures de passation de marchés dans le
domaine des TIC a I'avenir, et a la mise a disposition rapide d'outils de cryptage

» Commission Européenne “OPEN SOURCE SOFTWARE STRATEGY 2020 —2023 Think Open”,
C(2020) 7149 du 21.10.2020

» Commission Européenne “The impact of Open Source Software and Hardware on
technological independence, competitiveness and innovation in the EU economy”,
LC-01346583

CEO-VISION E> GoFAST
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Parmi les récompenses...

@ s esitee | PRIX de

o Analyse partielie

GENERALISTES

: @ 1BM - Connections @5y

@ eXoPlatform

salon

@ )aliosDigital Platform

lecko .m
SPECIALISTES
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Annexe : CEO-Vision, Historique et Chiffres clefs...

CEO-Vision a consacré plus de 2 ans de R&D ¢ sélectionner, améliorer et
intégrer les meilleures technologies Open-source pour créer un produit
unique: la Digital Workplace Collaborative GoFAST.

AIFE/Min.Finances GOFAST
choisit GoFAST Community
Création & GoFAST v2 pour Chorus
de C ialisati
ommercialisation
fonds ler appel d’offre UE GOEAST v3.0

gagné (Belgique)

» Lancement commercial en 2013 avec comme ler client-utilisateur Botanic
» AIFE Ministere des Finances et I'Agence Enabel sur GoFAST en 2016

» 80% des clients-utilisateurs GOFAST sont du secteur Public

» La version GOFAST 3.0 : plus de 3 500 jours/hommes de R&D

» Lancement de GoFAST Community en libre-téléchargement 2018

» Démarrage secteur éducation supérieure : INSA Lyon en 2019

» GoFAST v4.0 : nouvelle ergonomie et Alfresco vé6 T1 2022

CEO-VISION E> GoFAST
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Annexe : GoFAST intégré au coeur de son SI

APl et Webservices

0 ‘ @ documentaires

¢ O - WebDAV (accés
documentaire simple :
ajout, suppression,
déplacement de
documents...)

A :
Navigateurs WEB

] Office o 4 s CMIS . ,
i g " acces avance
- O LibreOffice G & q t d( d GED
' 4 Bureautique 4 Messagerie Scanner S,On qr ) ,avec
AR ! récupération de
Intranet/Extranet REST méTodonnées)
' W IMAPS .
s WebDAV v - REST (ESUP-Signature
S S L LER ST o SIS ST RLTES SET N | ) | | dispose du web services
I @ cMS 1 Dématérialisation REST)
: — . " OCR
| [, | 7 2 Gestion des comptes-
.. { rectory : : 1."' 1.
Délégation, y REST vitisareurs
d Authentnfucatlor_m - :r ----------- : ,/?h?»fr Ota - Délégation de
Réplication 1 a" % oY @ ____________ @ ____ ; : " i I'authentification (aucun
Utilisateurs | #annuaire Workﬂows Suite * visio *chat #Recherche GED; ERP ou autre mot-de-passe stocké dans
E A Office . Conférence. Element ' : :pr:g;tri(:,s GOFAST, délégohon o
| Authentification . W . I'AD/O pen LDAP)
' ! yousign o
Q (EYCLOAK AML2 | ‘ ' : esuP S$SO (ne pas avoir a se
! MySQL e i reconnecter si déja surle
% Shibboleth. ] 1; GOoFAST 4: g{ Sl de I'organisation)
i % CentOS ! Archivage = Synchronisation avec les
X 5 ! avaleur H
e rris i groupes AD (ge\shon en
masse des acces depuis
I'’AD/OpenLDAP)

CeO-VISION E GOFAST
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Annexe : CEO-Vision, éditeur francais
avec une forte expertise IT...

wWWwWw.ceo-vision.com
info@ceo-vision.com

2 N°Azu 0 811 693 111

De I'étranger : +33 972 236 057

Siége (Rhdne-Alpes):
Alliance porte A

178, rue des Fréres Lumiere
74160 Archamps Technopole

Antenne Paris:

36b rue de la Tour d'Auvergne
75009 Paris

CeO-VISION

Technology made simple

Christopher Potter
Président & Fondateur
christopher.potter@ceo-vision.com

Christopher Potter a crée le ler site Intfernet boursier en France en 1996, puis
la Tere banque privée en ligne Suisse en 1998 et a été jusqu'en 2009
responsable des plateformes Internet de bourse du Groupe Crédit Agricole.

Ses 12 années passées dans le secteur bancaire et I'expérience acquise dans
le domaine des systemes informatiques lui ont permis d'identifier les faiblesses
des outils utilisés dans la majorité des organisations.

Le constat qu'aucun outil n'est parfait et la certitude que I'Open Source est le
modele a suivre I'ont ainsi poussé a conceptualiser une technologie
collaborative et de GED innovante avec une expérience utilisateur unique.

Il a alors donné naissance a la plateforme collaborative GoFAST, basée sur le
meilleur de I'Open Source. Son ambition : offrir une alternative européenne
sérieuse a Office365/SharePoint et Google Docs/Drive afin d’améliorer la
gestion de l'information et la collaboration au sein des organisations.

GoFAST permet, en effet, d'éradiquer le chaos li€ a la sur-information et a la
dispersion des contenus (messagerie, serveurs de fichiers) et d’augmenter la
productivité de 'organisation.

GoFAST
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Annexe : Répartition des responsabilités...

GoFAST

OnPrem/Coloc** GOFAST 5aas

Utilisateur Utilisation métier Utilisation métier
Responsabilite
Paramétrage métier Paramétrage métier ~ Client ou Infogérant

Responsabilité
Client

Administrateur
motier

Ly [
L]

i

Donnees™® Donnees

i

Adrinistratour

H0lE

systeme e . : 1 i g -
. ® L ulilisaleur peut modifer las danndes & partir de laoolcation
CED-Vision ¥ Co-responsabifited du SLA
Supervision
Sauvegarde
Ressources
virtualisées
Administrateur Couche de
systéme  virtualisation

ct infra technigue
Machines physiques

Réseau/Internet et
SEcurité

Stockage

_ E»GOFASI
e CEO-VISION S.A S
Technology made simple
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Annexe : Les SLA du contrat

DISPONIBILITE (mesure Zabbix)

Le Prestataire s’engage a metire en place des contréles efficaces de nature & procurer une
assurance raisonnable que le Client peut accéder et utiliser les Solutions concernées au minimum
99.9% pendant les heures de support déterminées au Contrat et ceci comptabilisé mensuellement
Onpremise : Les incidents lies a I'hébergement et au Réseau de la Solution sont bien evidement
exclus

PERFORMANCE (mesure Atatus)

En fonctionnement normal, le Prestataire fait ses meilleurs efforts pour assurer un temps de réponse
moyen inférieur a 1.5 secondes en sortie de serveur.

Onpremise : Cette performance est garantie si les ressources recommandées sont fournies

GESTION DES INCIDENTS / SUPPORT

Onpremise, les incidents pris en charge par le Prestataire sont ceux sous relevant de son périmetre
de responsabilité (donc hors hébergement).

Les incidents sont catégorisés suivant la classification ci-dessous. Le Prestataire s'’engage @
résoudre (par correctif ou solution de contournement) les incidents bloquants sous 4h. Le délai
court pendant les heures ouvrées dépendant du niveau de support souscrit (en standard, heures et
jours ouvrés 8h30-18h)

CEO-VISION >p

hnology made simple
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Annexe : Industrialisation de la Sécurité

enable.io ‘ Web Application Scannir

Scan Details

© Quick Actions

CeO-VISION
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PRD-@BGF-MAIN > 2 ©
02/23/2021 6:55 PM
@ gm’\cm. -nqu«lERAE\mE:@ :;‘\C.H‘w‘._hf?:.i LTIES Vulns by Plugin ~ Notes  History
21 P | Total Count: 40
MEDIUM VU BILITIES Low =
SEVERITY . NAME FAMILY INSTANCES
I Scan Details Web.config File Information Disclesure Data Exposure 1
Qualys. ssi Labs o
Completed 02/23/21 at 6:55 PM ermissive HTTP Strict Transport Security Policy Detected HTTP Security Header 1
JQuery Ul < 1.12.0 Cross-Site Scripting Compenent Vulnerability 1
You are here: Homve > Projects = S5L Server Test » gofast3-integration.ozeq  SCAN TEMPLATE END TIME
Web App Scan 02/24/21 at 3:17 AM Bootstrap < 3.4.1 Cross-Site Scripting Component Vulnerability 1
. - -
SSL Report: gofast3-integration.q soctsap <340 cross e srping Componenc ineraiy :
. - . - EU Frankfurt Cloud S...  https:/gofas!
Assessed on: Thu, 18 Mov 2017 08:42:15 UTC | HIDDEN | Clear cache - Apache mod_status /server-status Information Disclosure Web Applications 1
@ Missing Content Security Policy HTTP Security Header 1
SU mma ry @ Missing 'X-Frame-Options' Header HTTP Security Header 1
@ Missing 'X-Content-Type-Options' Header HTTP Security Header 1
. Missing 'Expect-CT' Header HTTP Security Header 1
Overall Rating ©
© Missing 'Cache-Control' Header HTTP Security Header 1
O] HTTP Header Information Disclosure HTTP Security Header 1
@ Cookie Without Secure Flag Detected Web Applications 3
Cookie Without SameSite Flag Detected Web Applications 7
8 PP
@ Cookie Without HttpOnly Flag Detected Web Applications 5
9] XHR Detected General 1
@ WebDAV Web Servers 1
9] Web Application Sitemap. General 1
Visit our documentation page for more inf 19 Technologies Detected web Applications 1
@ Target Information General 1
Certificate #1: RSA 2048 bits (SHA256withRSA) POliﬁque de SéCUf"é déﬁnie
° °
Server Key and Certficate # Correctifs en fonction des CVE
*.cE0-vision.com r
Subject Fingarprint SHAZSE: DL 1105012868158 4rdh 0 EannE0 B0 SealB4 B4 71 08 mralb 253 0bad Tests WAS rec Urre nis
Pin SHAZ56: AbVelXABZSISGEZjpdI DNOGKP TW uh Y bmiDa5E=
.
Common names *.ceo-vision.com AUd Iis externes
Altenative names *.CE0-wiSIon. com ceo-vision.com &« -
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Annexe : Supervision/SLA, Onpremise ou Saas...

ZABBIX

Dashboard  Probl

Monitoring  Inventory — Reports

Run time dashboard
All dashboards / Run time dashboard
Production unresoclved problems

Time » Info Host

PRD-CEQV-GF-MAIN

15:22:54

15:20:24

Today

2019-02-16 19:07:11
2019-02-16 19:07:11

2019

AMNA0 47 49 44-92-90 DDM ONTA ©C SOk

Other servers unresolved problems
Timew  Info  Host

2019-02-14 19:44:58 %

ZABBIX

oard  Problems view atest datz Graphs

Monitoring  Inventory  Reports

Services

Senvice
root
¥ Critical service GoFAST
¥ OnPremise

. _7 .- Aliresco page is unavailable on PRD-BOTA-GF-MAIN

*i3 - Alfresco page is unavailable on PRD-CD28-GF-MAIN

= - Alfresco page is unavailable on PRD-EPAS-GF-MAIN

- Alfresco page is unavailable on PRD-LNE-GF-MAIN

~ - Alfresco page is unavailable on PRD-MEDR-GF-MAIN

Configuration

Configuration

C:!'™& - Alfresco page is unavailable on PRD-OUDA-GF-MAIN
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Administration

Problem + Severity

Free RAM under 10% on PRD-CEQV-GF-MAIN

Free RAM under 10% on PRD-ENBL-GF-MAIN

Free disk space on fvar under 10% on PRD-VIAN-GF-MAIN

Free disk space on /under 10% on PRD-VIAM-GF-MAIN

Aanmtic umaunilabla an DO OOATA ST SORK

Problem » Severity

m Free disk space is under 10% on volume har

Administration

Services

Status

Duration Ack  Actions

4m 3s

6m 33s

4d 20h 19m

4d 20h 19m

Duration Ack Actions

6d 19h 41m

Reason Problem time

Q 3 support B Share

Host group health
Host group a Without problems  With problems
CEOV Internal IT

GoFAST COMM

GoFAST MAIN

Linux servers

LNE

PROD

Date & Time

Q Qsupport B Share

Period| Last7 days ! E

SLA [ Acceptable SLA

0/99.9000
0/99.9000
0/99.9000
01999000
01999000

01999000
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Annexe : centralisation des logs

228 in
gray Search Streams Alerts Dashboards Enterprise System ~ 238 cut g 0 ;
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Message Count

3
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